Instytut Badawczy Drog i Mostéow
ul. Instytutowa 1, 03-302 Warszawa

e-mail: wydawnictwa@ibdim.edu.pl

FORMULARZ REKLAMACII

Dane Kupujacego

Imie i nazwisko /
Nazwa firmy:

Adres:

Numer telefonu: E-mail:

Informacje o zamoéwieniu

Data ztozenia Data otrzymania
zamdwienia zamodwienia

Nr faktury Nr zamdwienia

Niniejszym zgtaszam wade ProdUKLU .......cc.ccueieiriiie ettt e re e eae e enas
OIS WAAY .uveievierietieeee et ete st ste st te s e st et et e eaeetesteste e sesseases s esaesesssassasate st stessssensessasses et esensarnasestennnsenen
Wada zostata stwierdzona W dniu .......ccccceeviveneeeniesiene e

W zwigzku z powyzszym wnosze o :
O wymiane towaru na nowy,
O obnizenie ceny towaru o kwote .......cccceeeveeeeennn 24,
O odstepuje od umowy i prosze o zwrot naleznosci na podane nizej konto.

Prosze o zwrot sSrodkdéw na wskazany numer konta bankowego.

Nr konta

Nazwa banku

miejscowos¢, data podpis Kupujacego




