Polityka bezstronnosci

Najwyisze Kierownictwo Instytutu Badawczego Drég i Mostow - jednostki certyfikujacej

e wyroby w systemach oceny zgodnosci 1, 1+ i
o zaktadowa kontrole produkcji w systemie oceny zgodnosci 2+

zapewnia, ze rozumie znaczenie bezstronnosci dziatalnosci certyfikacyjnej oraz deklaruje prowadzenie
proceséw certyfikacyjnych w sposéb jednolity, zgodny: z programami certyfikacji, z ustalonymi
procedurami i kryteriami jednakowymi dla wszystkich klientéw. Wymagania, wedtug ktdrych ocenia sie
wyroby i system zaktadowej kontroli produkcji, zawarte s3 w wyspecyfikowanych normach, i krajowych
ocenach technicznych.

W celu zapewnienia bezstronnosci jednostka identyfikuje oraz prowadzi analize zagrozen i potencjalnych
zrodet konfliktu intereséw.

Bezstronnos¢ i niezaleznos¢ jednostki certyfikujgcej wyroby jest zapewniona na trzech poziomach: strategii
i polityki, decyzji, oceny. Struktura organizacyjna Instytutu Badawczego Drég i Mostéow zapewnia
niezaleznos¢ i bezstronnos$¢ dziatania Dziatu Certyfikacji Wyrobow a dziatalnos¢ certyfikacyjna jest
oddzielona od wszelkiej innej dziatalnosci, w ktdrg zaangazowany jest Instytut.

Bezstronno$¢ dziatania jednostki certyfikujgcej zapewnia mechanizm chronigcy bezstronnosé, czyli Rada,
ktora jest organem kolegialnym i opiniodawczym. Cztonkami Rady s przedstawiciele réznych stron:
przedstawiciele jednostek administracji panstwowej, eksperci reprezentujacy generalnych inwestoréow
(potencjalni klienci i klienci organizacji posiadajacych certyfikaty wydane przez IBDiM), przedstawiciele
producentéw i dostawcédw (potencjalni klienci i klienci IBDiM), przedstawiciele organizacji zawodowych i
normalizacyjnych, przedstawiciele jednostki certyfikujacej wyroby dziatajacej w IBDiM, co zapewnia
bezstronnos$¢ jej dziafania. Struktura Rady umozliwia wszystkim stronom zainteresowanym certyfikacja
udziat w tworzeniu polityk i zasad dotyczacych zakresu i dziatania systemu certyfikacji. Rada jest wolna od
jakichkolwiek naciskéw finansowych, handlowych lub innych, ktére mogtyby wptynaé na jej dziatanie.

Akredytowana dziatalnosé certyfikacyjna IBDiM poza granicami Polski prowadzona jest na tych samych
zasadach, co dziatalnos¢ realizowana w Polsce. Dziatania jednostki certyfikujacej wyroby uwzgledniaja
specyfike obszaru technicznego, jezyka, zwyczajoéw kulturowych oraz pofozenia geograficznego miejsca, w
ktérym przeprowadzane s3g prace certyfikacyjne, w tym inspekcje zakfadu i systemu zaktadowej kontroli
produkcji.

Jednostka certyfikujaca ani zadna z czesci IBDiIM nie jest projektantem, wytwdrca, instalatorem,
dystrybutorem oraz utrzymujgcym certyfikowany wyrob.

Jednostka certyfikujgca ani zadna z czesci IBDIM nie oferuje i nie swiadczy swoim klientom konsultacji
(konsultacje: udziat w projektowaniu, wytwarzaniu, instalowaniu, utrzymaniu lub dystrybucji wyrobu, ktéry
jest lub ma by¢ certyfikowany).

Ponadto oswiadczamy, ze:

e jednostka nie bierze udziatu we wdrazaniu ani nie oferuje ustug o charakterze konsultacyjnym w
odniesieniu do systemoéw zaktadowej kontroli produkgiji, -

e jednostka prowadzi szkolenia wytacznie typu "otwartego", ktére nie zagrazaja bezstronnosci i
niezaleznosci,



jednostka nie ma powigzan z zadnymi organizacjami Swiadczgcymi ustugi konsultacyjne dla
producentéw wyrobdéw budowlanych w zakresie systemdw zaktadowej kontroli produkcii,

jednostka nie podzleca inspekcji ZKP organizacjom $wiadczacym ustugi konsultacyjne,

jednostka nie oferuje ani nie przeprowadza audytéw wewnetrznych w firmach producentéw
wyrobéw budowlanych,

jednostka nie oferuje ustug certyfikacyjnych w powigzaniu z dziataniami organizacji, ktére swiadcza
ustugi konsultacyjne ani nie sugeruje, ze certyfikacja bytaby prostsza, tatwiejsza lub szybsza, gdyby
producent skorzystat z ustug okreslonej organizacji Swiadczacej ustugi konsultacyjne,

personel jednostki sktada pisemne zobowigzanie poufnosci i bezstronnosci, w ktérym zobowigzuje
sie m.in. do: zgtaszania powigzan swoich i swego pracodawcy z producentem lub projektantem
wyroboéw, do ktérych oceny lub certyfikacji zostang wyznaczeni, a takze powigzan rodzinnych,

jednostka podejmuje stosowne dziatania w sytuacji, ktéra moze stanowic zagroienie dla jej
bezstronnosci,

Dziat Certyfikacji Wyrobow ogranicza swoje wymagania, ocene i decyzje dotyczace certyfikacji do
zagadnien wytacznie zwigzanych z zakresem prowadzonej certyfikacji,

struktura organizacyjna Dziatu Certyfikacji Wyrobéw, w tym odpowiednia liczba zatrudnionego
personelu zapewnia, ze kazdg decyzje dotyczaca certyfikacji podejmuje inna osoba, niz ta, ktéra
dokonywata oceny. Decyzje podejmowane sg wytgcznie na podstawie obiektywnych dowodéw, w
sposob niezalezny, wolny od naciskéw finansowych, handlowych i wszelkich innych naruszajgcych
bezstronnosé,

caly personel pobiera wynagrodzenie za prace w IBDiM. Ptace personelu nie sg uzaleznione od
wynikow certyfikacji,

wymagania finansowe, jakie Dziat Certyfikacji Wyrobéw stawia swoim klientom s3 zgodne z
cennikiem zaopiniowanym przez Rade i zatwierdzonym przez Dyrektora IBDIM oraz w petni
pokrywajg koszty zwigzane z procesem certyfikacji.
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